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Alcaldia Local Candelaria SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
Servicio de Atencion a la Ciudadania

Resumen de la Gestidn Realizada, correspondiente al mes
de AGOSTO de 2016.

CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
Decreto 103 de 2015

1. Numero de Solicitudes de Informacion Recibidas?
8

2. Numero de Solicitudes trasladadas a otra institucion?
0

3. Cual es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Informacion?
- Ver Reporte Preventivo -

4. Cual es el numero de Solicitudes en las que se nego la informacion?
0

* La presente informacion fue realizada con corte al 30 DE AGOSTO de 2016.
* Las peticiones en el Reporte Preventivo marcadas de color gris corresponden a Solicitudes de Informacion.
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Servicio de Atencion a la Ciudadania

3.1. ¢Usted conoce la figura

Resumen de la Gestidn Realizada, correspondiente al mes i i
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Resumen de la Gestidon Realizada por subtemas, correspondiente al mes de AGOSTO de 2016.
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINA DE SERVICIO DE ATENCION A LA CIUDADANIA
BASE CONSOLIDADA MES DE AGOSTO 2016
PERIODO COMPRENDIDO DESDE EL 28 DE JULIO DE 2016 AL 29 DE AGOSTO DE 2016

RADICADO FECHA RADICADO ESTADO.DEIGESTION DIASEN | SEBRINDO ONEGO
LOCALIDAD REQUERIMIENTO CANAL TIPOLOGIA S Y DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL (Mc: ,::g:il:ﬂ mg‘u s | e

17. CANDELARIA 1311312016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 28/07/2016]172: n y Financiero Candelaria : CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 28
17. CANDELARIA 1324802016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 28/07/2016]173: n Juridico Candelaria  CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO RESPUESTA TOTAL. 28
17. CANDELARIA 1328702016 [PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780043102 29/07/2016]172: n y Financiero Candelaria . LEIVER ALEXIS MORENO GUZMAN EN TRAMITE 27
17. CANDELARIA 1320672016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720042892 28/07/2016]173: n Juridico Candelaria : SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 4
17. CANDELARIA 1328502016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 29/07/2016]173: n Juridico Candelaria ALDIA LOCAL DE SANTA FE EN TRAMITE 27
17. CANDELARIA 1333442016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016172004312 29/07/2016]172: n y Financiero Candelaria : SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 4
17. CANDELARIA 1333082016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 29/07/2016]172: n Financiero Candelaria . GADIEL FERNANDO CARILLO ALDANA RESPUESTA TOTAL 11
17. CANDELARIA 1340742016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720043292 01/08/2016]173: n Juridico Candelaria : CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO EN TRAMITE 26
17. CANDELARIA 1345112016 [PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780043422 01/08/2016] 17 n Juridico Candelaria _OLEIDY DUPERLY OLAYA MARIN EN TRAMITE 26
17. CANDELARIA 1341702016 [PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780043392 01/08/2016] 17 n Juridico Candelaria - SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 26
17. CANDELARIA 1345662016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720043412 01/08/2016]173: n Juridico Candelaria - SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 1
17. CANDELARIA 1346552016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720043452 01/08/2016] 17" ia de Candelaria : SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 26
17. CANDELARIA 1352232016 [PRESENCIAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 02/08/2016{OT! EN TRAMITE 25
17. CANDELARIA 1344732016 [WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 02/08/2016]172: n y Financiero Candelaria . ELCY JANETH PULIDO AMORTEGUI RESPUESTA TOTAL 14[Se nego la informacien
17. CANDELARIA 1339632016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360289122 02/08/2016]173: n Juridico Candelaria : SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE
17. CANDELARIA 1352432016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720043502 02/08/2016]172: n y Financiero Candelaria . NEREIDA HERNANDEZ FLOREZ RESPUESTA TOTAL 2
17. CANDELARIA 1353962016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720043482 02/08/2016]172: n y Financiero Candelaria  JUAN SEBASTIAN SANCHEZ RODRIGUEZ RESPUESTA TOTAL 8
17. CANDELARIA 1326992016 WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 0 02/08/2016]173: n Juridico Candelaria : CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 25
17. CANDELARIA 1354832016 [ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 2016172004362 02/08/2016[170: ia de Candelaria : LAURA PAOLA BORDA GOMEZ RESPUESTA TOTAL 6]se brindo la Informacién
17. CANDELARIA 1357572016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720043682 03/08/2016]172: n Financiero Candelaria - JOHANA ANDREA RIANO MORALES EN TRAMITE 24
17. CANDELARI, 1363702016 |ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 01/08/2016 | 173: n Juridico Candelaria . CESAR JOSE SANINT GONZALEZ EN TRAMITE 26
17. CANDELARI 1363682016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 04/08/2016 n Juridico Candelaria NEREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 23
17. CANDELARI 1363382016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 04/08/2016 n Juridico Candelaria : LEIVER ALEXIS MORENO GUZMAN EN TRAMITE 23
17. CANDELARI, 1366642016 | ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20166240290192 02/08/2016 n Juridico Candelaria NEREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 25
17. CANDELARI 1362832016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 04/08/2016 n Juridico Candelaria - CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO EN TRAMITE 23
17. CANDELAR), 1374602016 [ ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 20161720043652 02/08/2016 n Juridico Candelaria CESAR JOSE SANINT GONZALEZ EN TRAMITE 25
17. CANDELARI, 1381132016 | ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720044262 05/08/2016 n Juridico Candelaria : CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO EN TRAMITE 22
17. CANDELARI 1385892016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780044452 08/08/2016 n Juridico Candelaria  LEONARDO GUERRA RAMIREZ RESPUESTA TOTAL 10
17. CANDELARI 1395912016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720044702 09/08/2016 n Juridico Candelaria  SANDRA MILENA COLORADO VERA RESPUESTA TOTAL 4
17. CANDELARI 1392992016 [ WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20164360301552 09/08/2016 n y Financiero Candelaria : DIMELZA MENDOZA RUEDA RESPUESTA TOTAL 8
17. CANDELARI 1405102016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780044902 10/08/2016 n Juridico Candelaria CESAR JOSE SANINT GONZALEZ EN TRAMITE 19
17. CANDELARI 1391632016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 1 10/08/2016 n Juridico Candelaria NEREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 19
17. CANDELARI, 1410932016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 11/08/2016 0 Alcaldia de Candelaria 34: CLAUDIA GARCIA CELIS EN TRAMITE 18
17. CANDELARI 1414312016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780045212 11/08/2016 e Gestion Juridico Candelaria : CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 18
17. CANDELARI 1414902016 P 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016178004522 11/08/2016 e Gestion Juridico Candelaria CESAR JOSE SANINT GONZALEZ EN TRAMITE 18
17. CANDELAR), 1413112016 [ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 1 11/08/2016 e Policia Candelaria JAQUELINE CAMPOS RINCON EN TRAMITE 18
17 CANDELARI 1418062016 | ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 20161720045242 1110812016 e Gestion y Financiero Candelaria VAN ARTURO VARGAS CUELLAR EN TRAMITE 18
17. CANDELARI 1415692016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045252 11/08/2016 o Gestion y Financiero Candelaria VICTOR HUGO LUCERO CARMONA EN TRAMITE 18
17. CANDELAR 1418102016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161720045392 11/08/2016 e Gestion Juridico Candelaria CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO EN TRAMITE 18
17. CANDELAR}, 1394952016 [ WEB QUEJA 12/08/2016 | OTRAS ENTIDADE FICINA ASUNTOS DISCIPLINARIOS EN TRAMITE 17
17. CANDELARI 1419982016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045482 12/08/2016 | 173: Grupo de Geslion Juridico Candelaria SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 17
17. CANDELARI 1420652016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045372 11/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria OLEIDY DUPERLY OLAYA MARI EN TRAMITE 18
17. CANDELARI 1420812016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045292 11/08/2016 | 173: Grupo de Geslion Juridico Candelaria CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO EN TRAMITE 18
17. CANDELARI 1424472016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045612 12/08/2016 | 173: Grupo de Geslion Juridico Candelaria CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 17
17. CANDELARI 1424412016 |ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045632 12/08/2016173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria CAMILO ANDRES RAMIREZ CASTILLO EN TRAMITE 17
17. CANDELARI 1423842016 [ ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 2016172004562 12/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 17
17. CANDELARI 1430252016 P L DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 16/08/2016 | 172: Grupo de Gestion y Financiero Candelaria VAN ARTURO VARGAS CUELLA EN TRAMITE 16
17. CANDELAR}, 1416752016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 16/08/2016 | OTRAS ENTIDADES ALDIA LOCAL DE SANTA FE EN TRAMITE 16
17. CANDELARI 1433822016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720045582 12/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 17
17. CANDELARI 1435862016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046182 16/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 16
17. CANDELARI 1435762016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046582 16/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria IVAN ARTURO VARGAS CUELLAR EN TRAMITE 16
17. CANDELAR}, 1437942016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046492 16/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 16
17. CANDELARI 1438032016 [ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 20161720046552 16/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria NEREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 16
17. CANDELAR}, 1443402016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046632 17/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria DARIO PLAZAS MONTANEZ EN TRAMITE 15
17. CANDELAR}, 1443722016 |[ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046652 17/08/2016 | 172: Grupo de Gestion y Financiero Candelaria JAQUELIN UYABAN SALGADO EN TRAMITE 15
17. CANDELAR}, 1443752016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046662 17/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria UILLERMO ANDRES GUERRERO CABEZAS EN TRAMITE 15
17. CANDELAR}, 1443772016 |[ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046672 17/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria UILLERMO ANDRES GUERRERO CABEZAS EN TRAMITE 15
17. CANDELARI 1457552016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046702 19/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria LEIDY DUPERLY OLAYA MARIN EN TRAMITE 13
17. CANDELAR), 1461242016 [ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 20161720046852 18/08/2016 | 172: Grupo de Gestion y Financiero Candelaria LUIS ALFREDO ZAMUDIO PULIDO EN TRAMITE 14
17. CANDELAR), 1453782016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161780047262 19/08/2016 | OTRAS ENTIDADES ALDIA LOCAL DE SANTA FE EN TRAMITE 13
17. CANDELARI 1462082016 | ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720046912 18/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria 173: CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE. 14
17. CANDELAR, 1460842016 | WEB QUEJA 19/08/2016 | OTRAS ENTIDADES OAD EN TRAMITE 13
17. CANDELAR), 1457972016 P 1AL DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161780047402 19/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 13
17. CANDELAR}, 1461152016 P IAL DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161780047452 19/08/2016 | 174: de Policia Candelaria 34: JAQUELINE CAMPOS RINCON EN TRAMITE 13
17. CANDELAR, 1467082016 P! 1AL DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161780047462 22/08/2016]173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 12
17. CANDELAR, 1360902016 | WEB DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164360203772 04/08/2016| OTRAS ENTIDADES AN CRISTOBAL EN TRAMITE 23
17. CANDELARI 1466032016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720047432 22/08/2016]173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 12
17. CANDELAR}, 1472402016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720047562 22/08/2016]173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria ARIO PLAZAS MONTANEZ EN TRAMITE 12
17. CANDELARL, 1474082016 | WEB SOLICITUD DE INFORMACION 23/08/2016 | 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria EREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 1
17. CANDELARI 1346802016 | WEB DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 23/08/2016] 172: Grupo de Gestion y Financiero Candelaria ICHAEL OYUELA VARGAS EN TRAMITE 11
17. CANDELAR, 1485562016 P! 1AL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780047952 24/08/2016]173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria EREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 10
17. CANDELAR}, 1432262016 [ESCRITO 'SOLICITUD DE INFORMACION 16/08/2016 | 172: Grupo de Gestion y Financiero Candelaria ATHERIN RODRIGUEZ CUCAITA EN TRAMITE 16
17. CANDELARI 1493242016 | P! IAL DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20161780048182 25/08/2016 : Grupo de Gestion Juridico Candelaria ARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE. 9
17. CANDELAR}, 1495032016 P IAL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780048242 25/08/2016] 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria IEREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE
17. CANDELAR} 1484942016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 20164360321462 24/08/2016] 172 Grupo de Gestion y Financiero Candelaria IOMARA MELISSA SIERRA OSPINA EN TRAMITE 10
17. CANDELARI 1489982016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 25/08/2016]173: Grupo de Gestién Juridico Candelaria SANDRA MILENA COLORADO VERA EN TRAMITE 9
17. CANDELARI 1504992016 TELEFONO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 26/08/2016] 174: Policia Candelaria JAQUELINE CAMPOS RINCON EN TRAMITE 8
17. CANDELAR) 1498602016 [ TELEFONO DERECHO DE PETICION INTERES GENERAL 26/08/2016] 172 Grupo de Gestion y Financiero Candelaria KATHERIN RODRIGUEZ CUCAITA EN TRAMITE 8
17. CANDELAR}, 1517772016 [E-MAIL DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161780049132 29/08/2016]173: Grupo de Gestién Juridico Candelaria IVAN ARTURO VARGAS CUELLAR EN TRAMITE 7
17. CANDELAR}, 1513112016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 20161720049022 29/08/2016]173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria CARLOS ARTURO SEPULVEDA SANCHEZ EN TRAMITE 7
17. CANDELAR} 1525742016 [ESCRITO DERECHO DE PETICION DE INTERES PARTICULAR 29/08/2016] 173: Grupo de Gestion Juridico Candelaria NEREIDA HERNANDEZ FLOREZ EN TRAMITE 7
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